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SQUARE - A System for Quality Assurance when Retrofitting Existing Buildings to Energy Efficient Buildings

Forord

Denna rapport dr en del av arbetet utfért inom SQUARE  projektet
(EIE/07/093/812.466701), vilket stir for A System for Quality Assurance when
Retrofitting Existing Buildings to Energy Efficient Buildings”. Projektet dr samfinansierat
av den Europeiska Kommissionen genom dess program Intelligent Energy Europe (IEE).
SQUARE projektets malsittning ar att sakerstilla hog energieffektivitet genom renovering
av flerbostadshus under kravet om god inomhusmilj6, pa ett systematiskt och kontrollerat
vis.

Medverkande i SQUARE projektet ar:
m AEE Institute for Sustainable Technologies, Austria
m  EAP Energy Agency of Plovdiv, Bulgaria
m TKK Helsinki University of Technology, Finland
m Trecodome, Holland
m TTA Trama Tecno Ambiental S.L, Spain
m Poma Arquitectura S.L., Spain

m  SP Technical Research Institute of Sweden, Sweden

m  AB Alingsdshem, Sweden

Forfattare: Peter Kovacs and Kristina Mjornell, SP

The sole responsibility for the content of this report lies with the authors. 1t does not necessarily
reflect the opinion of the European Communities. The European Commission is not responsible
for any use that may be made of the information contained therein.
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Sammanfattning

Denna rapport ar en del av arbetet i SQUARE projektets delprojekt 4, dar ett
kvalitetssakrings (QA) system for sikerstallande av energieffektiv renovering av
flerbostadshus med god inomhusmilj6 vidareutvecklas och anpassas till nationella
torhallanden. Rapporten beskriver en logisk struktur f6r och de visentliga delarna av QA
systemet. En vagledning till inférande av systemet, inklusive checklistor, mallar samt linkar
och referenser till andra anvandbara resurser tas nu fram i projektet.

Huvudsakliga mélgrupper for rapporten och QA systemet, ar foretag, organisationer
kooperativ och privatpersoner som dger flerbostadshus samt konsulter, entreprenorer och
leverantorer involverade i renovering av flerbostadshus.

Arbetet med denna rapport inleddes med att introducera det svenska P-mirkningssystemet
till 6vriga projektdeltagare och darefter vidareutveckla och anpassa det till nationella
forhallanden i varje deltagande land. For att kunna ta fram ett gemensamt “Europeiskt”
QA system, sa som det presenteras i denna rapport, har det genomforts en undersékning
av forutsittningarna i deltagarlinderna vilket tillsammans med kommentarer fran ovriga
deltagare har utgjort underlag for arbetet.

Nista steg pa vigen mot nationella versioner av denna rapport ir respektive deltagares
tillimpning av QA systemet i sina pilotprojekt. Pa grundval av detta kommer deltagarna att
anpassa systemet efter specifika nationella férhallanden. Detta forvantas 1 huvudsak
paverka utformningen av annexen med krav pa inomhusmiljé och energianvindning.
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1 Inledning

Detta dokument beskriver krav och rutiner f6r en organisations kvalitetssakringssystem for
inomhusmiljé och energianvindning. Kraven kan anvindas for certifiering/registrering
och/eller sjilvdeklaration i enlighet med kvalitetssikringssystemet.

1.1 Bakgrund

Energianvindningen i och av en byggnad har den storsta effekten pa miljon under en
byggnads livstid och dr dirfér viktig att minska. En byggnads energianvindning beror bade
pa byggnadens klimatskal och pd byggnadens installationssystem, som 1 sin tur paverkar
inomhusmiljon. For mycket koncentration pa antingen god inomhusmiljé eller

energieffektivitet kan orsaka inb6érdes negativa effekter, vilket édr viktigt att undvika.

En stor del av forbittringspotentialen i energieffektivitet finns i det redan befintliga
bostadshusbestindet. For att uppna betydande minskningar av energianvindandet i
befintliga byggnader, dr det viktigt att utféra framtida storskaliga ombyggnader pa ett
systematiskt och kontrollerat sitt. Vid ombyggnad av en byggnad maste manga aspekter tas
hinsyn till, sisom lokala resurser, kostnader, byggadministration, lagar och finansiering.
Dessa aspekter kommer att paverka besluten som fattas om ombyggnadens typ och
omfattning savil som resultatet av ombyggnaden, vilket kommer att skilja fran fall till fall.
Det innebir att det inte kommer att finnas nagra generella 16sningar f6r ombyggnationer.
For att uppna avsedda resultat av ombyggnaden krivs kunskap, kontinuitet och
kommunikation. Detta kan sikerstillas genom ett kvalitetssakringssystem som beskriver ett
systematiskt och kontrollerat arbetssitt. Ett kvalitetssdkringssystem ska ticka bade
ombyggnad samt drift och underhall eftersom erfarenhet visar att en framgangsrik
ombyggnad kan bli varaktig endast om anviandningen och férvaltningen av byggnaden ar
beskriven av effektiva rutiner och fortlopande kunskapsuppbyggnad hos alla inblandade
parter.

Ett exempel pa ett sidant kvalitetssikringssystem ér ett system som har utvecklats i Sverige
och framgangsrikt tillimpats pa ett flertal byggnader de senaste 10 aren [1]. Detta
kvalitetssakringssystem har nyligen blivit utvidgat till att dven innefatta energianvindning
[2, 3]. Det dr baserat pa Svensk Standard SS 62 77 50 [4], f6r energiledningssystem for
foretag och liknar ISO 14 001 (Miljoledning) och Draft prEN 16 001 (Energiledning).
Detta system har utvidgats och anpassats till byggsektorns behov och ir nu klart for att
anvindas vid ombyggnad av byggnader i olika Europeiska linder.

1.2 Begrinsning

Syftet med att introducera anvindningen av ett kvalitetssakringssystem for inomhusmiljo
och energianvindning vid ombyggnads av flerbostadshus ar att sikerstilla organisationen,
rutiner, ansvar och resurser fOr att uppritthalla prestanda pa inomhusmiljén och
energianvindningen enligt fordefinierade funktionskrav och mal. Syftet ar ocksa att granska
malen regelbundet och vid dndringar av lednings- eller anvindningsférhallanden.

1
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Systemet dr applicerbart pa alla typer av bostadshus som ska byggas om for att méta dagens
funktionskrav betriffande dess inomhusmiljé och energianvindning.

1.3 Definitioner

Brukare — Hyresgist eller boende.

Deklarerade virden — Virden pd inomhusmiljon och energianvindningen som
organisationen maste uppna, bade obligatoriska och frivilliga.

Energi — El, brinsle, anga, virme, komprimerad luft och liknande energibirare.

Energianvindning — I detta dokument anvinds termen ”energianvindning” om energi
som tillférs en byggnad eller byggnadsbestind under anvindning for att uppritthalla
onskad inomhusmiljé och annan prestanda hos byggnaden. Energianvindningen i privata
hushall kan ibland inkludera virme, tappvarmvatten och/eller el till fliktar och pumpar. I
sadana fall maste denna del av férbrukningen inkluderas i totala energianvindningen, d.v.s.
den maste separeras frin hushallselen/energin. Helst med olika mitare, men ibland miste
uppskattade virden anvindas.

Energiaspekt — Aktiviteter i byggnaderna, byggnadernas omgivning eller andra
omstindigheter som paverkar deras energianvandning,.

Energidiagnos — Systematisk process for att ta fram en beskrivning av organisationens
helhetssituation, kvantifiera mojliga energibesparingar och definiera atgirder som ar
nédvindiga fOr att nd dessa besparingar.

Energieffektivitet — Forhallandet mellan producerad prestanda, service, varor eller energi
och tillf6rd energi.

Energiprestanda — Mitbara resultat av organisationens energiledning

Energiprestanda indikator — Nyckeltal valt av organisationen for att folja upp
energiprestandan.

FEA — Forsta energianalys

Funktionskrav — Tekniska krav som definieras t.ex. maximala eller minimala tillitna
virden eller andra parametrar relaterade till inomhusmiljon eller energianvindningen.

GFU - Grundlig férsta undersékning

Inomhusmiljé — I detta dokument anvinds termen ”inomhusmilj6” inte bara till den
inomhusmiljé6 som en organisation tillhandahéller brukarna (belysning, termisk komfort
etc.), utan ocksd information eller instruktioner for verksamheten och anvandning av
byggnaden.

Organisation — Foretag/ fastighetsigare/dgare/kopare/exploator

Ombyggnad — Byggnadsarbete pa flerbostadshus (byggnadsdelar och byggnadsfunktioner)
tor att mota dagens krav betriffande inomhusmiljé och energianvindning,.

Revision — Systematisk, oberoende och dokumenterad process for att erhalla bevis och
utvirdera det objektivt fOor att avgdra 1 vilken utstrickning som energi- och
inomhusmiljokriterierna, uppsatta av foretaget, uppfylls.
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1.4 Sammanfattning av kvalitetssikringssystemet

Den 6vergripande malsittningen med kvalitetssdkringssystemet dr att forvissa sig om att
alla tordefinierade funktionskrav pa inomhusmiljon och energianvindningen uppnis, d.v.s.
att inget av dem uppnas pa for hog bekostnad av andra. Visentliga element i processen
visas 1 figur 1. Figuren dr baserad pa en policy f6r ombyggnad, inomhusmiljé och
energianvindning definierad av organisationen. Tva huvuddelar kan urskiljas 1 processen:

1. Den del som ir kopplad till ombyggnadsprocessen byggnaden.
2. Den del som ir kopplad till drift och forvaltning av den ombyggda byggnaden.

Kvalitetssakring 1 den forsta delen fokuserar pa en djupgiende forstudie om férhallandena
innan renovering, pa formulering av funktionskrav och mal som ska integreras i
designprocessen och pa beskrivning och analys av de olika matningar som kan anvindas
for att uppna malen. Noggrann definition av funktionskrav pa Overvakningssystem for
inomhusmiljén och byggnadens energianvindning nir den har borjat anvindas ar mycket
viktigt for en framgangsrik implementering av den andra delen i processen.

En annan visentlig del av arbetet dr formulering av specifika funktionskrav som ges i
samband med ombyggnaden och definitioner av hur de ska verifieras under byggprocessen.
Exempel pa detta dr funktionskrav pa lufttathet, fuktkvot och val av byggnadsmaterial dér
kontroll kan vara svart att utféra eller andring skulle bli vildigt dyrt da renoveringen ar
avslutad. Overvakning av projektering och byggskede skall ske av organisationen eller dess
representativa for att forsikra sig om att kraven pa optimering av inomhusmiljén och
energianvandningen faktiskt uppnas.

Kvalitetssakringen i den andra delen, driftsskedet, fungerar mer som ett konventionellt
kvalitetssakringssystem. Kontinuerlig 6vervakning av  visentliga parametrar och
aterkommande genomgang av policy och mal anviands for att uppritthalla eller forbittra
kvalitén och systemets funktion.

Rutinerna, dokumentstyrning, planer f6r férbittringar i energieffektivitet och inomhusmiljoé
samt presentation av resultat foljer samma logiska struktur som 1 SS 62 77 50 och i Draft
prEN16001.
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2 Krav for kvalitetssikringssystemet

2.1 Krav pa organisationen

Organisationen ska:

211

definiera en policy f6r inomhusmiljé och energianvindning

uppritta, dokumentera, genomféra och uppritthalla kvalitetssakringssystemet i
enlighet med denna beskrivning

definiera och dokumentera omfattning och begrinsningar for
kvalitetssakringssystemet

Bestimma och dokumentera hur kvalitetssidkringssystemet kommer att méta kraven
pa systemet i sig och de tekniska funktionskraven foér att uppna kontinuerliga
forbattringar av energiprestanda och uppritthalla eller férbittra villkoren for
inomhusmiljon.

Uppritta kvalitetspolicy

Som redan nimnts ska kvalitetssidkringssystemet bygga pa och aterge organisationens policy
tor inomhusmiljé och energianvindning. Till att bérja med ska organisationens ledning
uppritta, inféra och uppritthélla en policy f6r inomhusmiljé och energianvindning. Denna
policy ska faststilla organisationens satsning for att uppna forbattrad energiprestanda och
bibehillen eller forbiattrad inomhusmiljé vid ombyggnad av flerbostadshus. Ledningen ska
tillférsikra att policyn:

2.1.2

tacker alla aspekter for energi och inomhusmiljo;

har effekt pa organisationens energianvindning;

innefattar dtaganden for att sikra tillginglighet till information och alla nédvindiga
resurser fOr att uppna mal och syften;

tillhandahaller ett system for att definiera och omprova malen energianvindning
och inomhusmilj;

innefattar ett atagande om att leva upp till alla aktuella krav som relaterar till dess
energi- och; inomhusmiljéaspekter; antingen lagkrav eller krav beslutade av
organisationen;

ar dokumenterad, utférd, uppratthillen och delgiven till alla personer som jobbar
for organisationen och pa dess vignar;

ar regelbundet genomgangen och uppdaterad;

ar tillganglig for allminheten.

Definiera ansvar

Det dr organisationens hogsta ledning som dr ytterst ansvarig fo6r ombyggnaden,
inomhusmiljéon och energianvindningen. En person ska tillsittas som har huvudansvaret
(operativt) for bade inomhusmilj6 och energianvindning inom organisationen.

Bostadsorganisationens organisations struktur, med tydliga detaljer om vem som ir
ansvarig och vem som har befogenhet, for varje del av organisationen, ska definieras,
dokumenteras och delges. Vidare, inom varje del av organisationen, ska det finnas
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dokumentation som definierar vem som ér ansvarig fér huvuddelen av ombyggnaden, for
inomhusmilj6 och f6r energianvindning.

2.2 Krav pa rutiner

Rutiner ska upprittas och uppritthallas for vigledning och kontroll av aktiviteter. De ska
ticka planering, drift och 6vervakning av ombyggnadsprocessen samt av den ombyggda
byggnaden. Generellt ska ett dokument férberedas for varje huvudaktivitet som detaljerat
beskriver innehallet i aktiviteten, vilka krav som finns i kvalitetssikringssystemet, vilka
uppféljningar som ska goOras, protokoll som ska upprittas m.m. Krav och
rekommendationer for de specifika rutinerna dr beskrivna i avsnitt 4.

2.3 Krav pa dokumentation

Dokumentationen i systemet ticker ovan nimnda rutiner plus uppfoljningar/ protokoll
(t.ex. beskriva resultat av atgirder, mitningar etc.), mallar (beskriver exempel pa nagra av
uppfoljningarna som skall goras) och dokumentation som beskriver byggnaderna och dess
system. Detaljer betriffande dokumentation och dokumentstyrning beskrivs i avsnitt 6.

5
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3 Funktionskrav och mal

Funktionskraven ska vara férankrade och tillimpas av alla som jobbar med och/eller ir
inblandande 1 ombyggnadsprocessen (arkitekter, projektorer, byggforetag, drift- och
torvaltningsforetag) och efterfoljande forvaltare och brukare av bygganden.

Funktionskraven dr en hjilp for organisationen att sitta upp mal for byggnadens
inomhusmilj6 och energianvindning vid ombyggnadsprojekt.

Funktionskraven ska anvindas av konstruktéren och arkitekten for att sikra att
byggnaden uppnar den avsedda kvalitén. Byggnadsentreprendren ska sikerstilla att
bygganden uppfyller funktionskraven sa att byggnadens kvalitet blir som det var avsett,
medan forvaltaren, som organisationens representant, ska sakerstilla att kvalitén pa
inomhusmiljén f6rblir hég dven 1 bruksskedet.

3.1 Krav pa inomhusmiljon

Det ska vara mojligt att verifiera alla funktionskrav med hjilp av (foretridesvis enkla)
mitningar. Exempel pa funktionskrav i Bilaga 1 ber6r termisk komfort, luftkvalitet, radon,
ventilation, fuktsikerhet, lufttithet, buller, ljus och tappvatten. Organisations- eller
byggnadsspecifika krav kan liggas till dessa. Ytterliggare krav som organisationen kan
Overviga att stilla pd en specifik byggnad kan t.ex. vara val av miljéanpassade och
allergianpassade material/konstruktioner samt krav pa materialitervinning.

Varje frivilligt krav, som organisationen har valt att ligga till, ska kontrolleras eller mitas
genom att anvinda av organisationen godkinda metoder. For krav pd mitningar, se
avsnitt 7.

3.2 Krav pa energianvindning

Energimalen som ska definieras ticker alla former av energi som tillférs byggnaden eller
typ av byggnader som behévs for att uppritthilla onskvirda funktioner hos
inomhusklimat, byggnadens tekniska system och aktiviteter i byggnaden. De ska grunda sig
pa limpliga byggregler som en ligsta niva. Som tilligg till dessa ska organisationen
undersoka ekonomiska effekter av olika mer lingtgiende krav. Det ska syfta till att
introducera ytterliggare, mer strikta krav nir sidana krav har visat sig vara policymassigt
motiverade och tekniskt och ekonomiskt mojliga att uppfylla. Tillférd energi beskrivs som
hushillsel, driftel, energi f6r tappvarmvatten, uppvirmning och kylning, med uppviarmning
och kylning ytterligeare nedbrutet till olika former av energi. Kraven stracker sig ocksa till
att innefatta relaterade vixthusgaser (uttryckt som COz ekvivalenter).

3.3 Krav f6r ombyggnad

For byggnader som ska byggas om, ska kraven sittas och dokumenteras for varje specifik
byggnad eller grupper av byggnader. Energikraven ska beaktas av konstruktorer, arkitekter
och entreprenérer som arbetar med ombyggnaden. Ibland dr det klokt att sitta upp mal
som dr hardare dn de juridiska kraven, eller andra krav. Tva virden ska sedan definieras, ett
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som maste uppnas och ett som dr Onskvirt att man uppnar. Detta giller for
ombyggnadsprocessen men aven for den fortsatta foérvaltningen av byggnaden.

Exempel pad sadana krav ir:
- energikrav for byggnaderna med hinsyn till inomhusmiljon;
- kvalitetskrav for byggprocessen;
- krav pa kritiska komponenters prestanda.

Den representant for organisationen som har huvudansvaret f6r ombyggnaden, ska se till
att dessa krav f6ljs upp genom projekterings- och byggprocessen. Detta gors i enlighet med
rutinerna for framtagning av renoveringskoncept (4.2) och fér mitningar och kontroller
under byggskedet (4.3).

3.4 Att stilla krav pa inomhusmiljé och energianvindning

Organisationen ska ha ett program for att uppritta malsdttningar for forvaltningen, de ska
definiera och dokumentera malen och kraven for energianvindning och inomhusmiljé samt
ska sitta upp riktlinjer for hur mdélen ska uppnis. Program/rutiner eller planer ska
torberedas for varje byggnad, typ av byggnad eller del av organisationen.

Det dr pa forvaltarens, som representant fOr organisationen, ansvar att sikerstilla att
energimalen uppfylls under bruksskedet, men ocksa sikerstilla att byggnadens
funktionskrav pa inomhusmilj6 etc. uppfylls.

Energimal som representerar den energianvindning som inte far éverstigas ndr byggnaden
anvinds definieras i enlighet med kraven i Bilaga 2. Organisationen kan ligga till sirskilda
trivilliga mal som ér hardare dn kraven, for enskilda komponenter, for hela eller delar av
byggnaden.

Energimalen ska hjilpa organisationen att tillférsdkra att energianvindningen under
bruksskedet inte 6verstiger uppsatta virden.
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4 Rutiner vid kvalitetssikring av ombyggnad

Hur vil man lyckas med att uppfylla energimilen och kraven pa inomhusmiljé i
bruksskedet kommer att bero pa hur framgangsrik ombyggnadsprocessen var. Rutiner for
torberedelser, planering och Overvakning av ombyggnadsprocessen kommer att hjilpa
organisationen att sikerstilla dess kvalitet.

4.1 Grundliggande undersékning och analys

En teknisk utvirdering av inomhusmiljon och energianvindningen krivs som underlag f6r
att introducera kvalitetssdkringssystemet vi ombyggnad. Utredningen innehéller en
grundliggande forsta undersokning — GFU och en forsta energianalys — FEA. Den
tekniska dokumentationen for kvalitetssikringssystemet bestar av:

- resultaten fran dessa utredningar tillsammans med maitningar och berikningar
gjorda av organisationen,
- krav och malvirden f6r inomhusmilj6 och energianvindning.

Resultaten fran GFU och FEA kommer att utgéra grunden fo6r planering av
ombyggnadsprocessen och drift av bostadshusen.

411  Grundlig férsta unders6kning — GFU

GFU bestir av inventering och kartliggning av byggnaden samt en enkit till brukarna.
Resultaten fran GFUn ska utgora underlag for en atgirds- och underhallsplan.

Byggnadens innemiljéstatus ska kartliggas genom besiktning och mitning. GFU gors pa
enstaka byggnader eller grupper av byggnader av samma tekniska utférande och med
likartade system for virme och ventlation. Mitningar ska goras som visar att
myndighetskrav som gillde vid tiden for uppfoérandet av byggnaden och krav som i
efterhand har stillts av myndigheter, t ex pa begrinsning av radonhalt, PCB och
formaldehyd uppfylls. Kraven f6r inomhusmilj6 finns 1 Bilaga 1. Det ska finnas en plan for
hur stor andel av ligenheterna eller lokalerna som ska kartliggas. De ska dock utgora ca
20 % av totala antalet ligenheter, lokaler etc. och utgbra ett tvirsnitt av ligenhets- eller
lokalbestandet.

En enkitundersékning ska goras bland brukarna eller de boende innan ombyggnaden.

Brister och fel som identifierats genom mitningar och undersokningar i GFUn ska
atgirdas. De brister och fel som ir av langsiktigare karaktir ska infoéras i en underhallsplan.
Injusteringar av bl.a. virme, vatten och ventilation ska vid behov goras och dokumenteras.
Injusteringsprotokoll ska wutgbra referens under lopande drift. Redovisningen av
undersokningen ska innehalla resultat av besiktningen.
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4.1.2  Forsta energianalys — FEA

FEA bestir av en redogorelse av inventering av byggnaden eller byggnadsbestindet
med dess aktuella energistatus, energiaspekter och energiprestanda.

Inventeringen kan besta av

- granskning av ritningar (uppbyggnad och U-virden for byggnadsdelar, mojliga
koldbryggor),

- driftsuppféljningsprogram,

- Overvakningssystem,

- annan dokumentation,

- besiktningar,

- intervjuer med driftspersonal och

- eventuella kompletterande mitningar.

Redovisning sker ocksa av brister och fel som identifierats pa de tekniska systemen, tidigare
energieffektiviseringsatgirder och protokoll fran senaste injustering av bla. virme, vatten
och ventilation.

Resultaten fran FEAn ska utgéra underlag for faststillande av energimal och en prioriterad
atgirds- och underhallsplan med motivering av olika val. FEAn ger ocksa underlag f6r en
energideklarering av byggnaden.

Fortydligande av de olika delarna i FEA

Beskrivning av byggnaden eller byggnadsbestindet innehaller byggnadsnamn,
fastighetsbeteckning, byggnadskategori, lokalisering (adress), fastighetsigare och
byggnadsdata (area, byggar etc.).

Energistatus ir en beskrivning av tekniskt utférande och standard pa klimatskal och
installationer (U-varden, uppbyggnad av byggnadsdelar, virme, kyla, ventilation, vatten,
belysning, styr- och reglersystem).

Energiaspekter ar en beskrivning av verksamhet och aktiviteter och dirigenom kallor till
intern varmealstring och elanvindning samt beskrivning av omgivning och omstindigheter
som har en betydande paverkan pa energianvindningen.

Energiprestanda avser tillférd energi uppdelat i el, virme och kyla, dir virme och kyla
innefattar uppgifter om foérdelning mellan olika energislag. Redovisningen ska om mdjligt
innehalla historisk statistik av tillférd energi dir energianvindning som dr beroende av
utomhusklimatet har normalarskorrigerats.

4.2 Renoveringskoncept, utveckling och analys

For att sakerstilla att alla brister och fel som identifierats i GFUn och att bedémningen av
systemen 1 FEA blir integrerat i projekteringen av ombyggnaden, sa ska organisationen ska
ta fram en rutin som beskriver hur detta ska goras.
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Beslut fattas om vilka ombyggnadsatgirder som skall utforas for att:

- forbittra inomhusmiljén (6kning av temperatur pa invindiga ytor, tillrickligt
luftfléde, ...)

- atgirda skador pa byggnaden

- minimera koldbryggor (for att undvika fuktskador och mogelproblem)

- minimera virmeforluster genom ventilationsluften (minimera luftlickaget, effektiv
virmeitervinning)

- minimera virmetransmissionsforluster (isolering av ytterviggar, hoégpresterande
fonster, etc.)

-  mojliggbra  kontinuerlig uppféljning av energiprestanda genom  korrekt
instrumentering

- uppmuntra energieffektivt beteende hos brukarna tex. genom att separera
temperaturstyrning, el- och varmvattenmatare for varje ligenhet

Utover den person, som 4t anstilld/anlitad av organisationen for att Overvaka
bygenadsarbetena, sa ska “personen som har buvudansvaret for ombyggnaden, inombusmilji och
energianvandning” deltaga 1 varje byggmote under ombyggnadsarbetena och ha en
kommunikation med byggnadsentreprenorerna angiende effekterna av deras arbete pa
inomhusmiljén och energianvindningen.

Mal och funktionskrav for energianvindning och inomhusmiljé fér ombyggnaden ska
uppmirksammas pd uppstartsmotet och féljas upp genom projekterings- och byggskedet.
Sirskilda krav fran organisationen, utOver nuvande praxis och lagar, ska ges sirskild
uppmirksamhet.

Ovriga sitt som kan anvindas pa byggmétena forbittra kvalitén pa projekteringen ir t ex:
- Presentationer och diskussioner om nya energieffektiva byggnadssitt och produkter
- Presentationer om metoder f6r mitningar och kontroller under byggskedet
- Eniga beslut om detaljer i projekteringsskedet

Extra anstringning ska ocksa liggas pa val av entreprendr fér ombyggnadsprojektet.
Entreprenoren ska ha god forstaelse for vikten av hog kvalitet pa byggnadsarbetena for att
uppfylla de uppsatta malen for energianvindning och inomhusmiljo. Att intervjua de som
kommer in med anbud kan ge nyttig information om entreprenéren utéver det vanliga
upphandlingsférfarandet.

ANM: Om higpresterande delar dr specificerade till kritiska delar av ombyggnaden, t.ex. extremt
vdlisolerade fonster och tilluft don med mycket laga [udnivier ete. kan en extra tredjepartskontroll eller
utforandekontroller behivas.

ANM: Ju battre isolerad byggnaden blir, desto mer kritiska dr kraven pa ljudnivaer inombus och dkad
uppmidrksambet mdste darfor ges till [juddéampning mellan ligenbeter och fran ventilationssystem efe.

4.3 Mitningar och kontroller under byggskedet

For att halla ner kostnaderna nere, och om renoveringsentreprendren har ett vil
fungerande kvalitetssikringssystem for kontroll av byggnadsprocessen eller sedan tidigare
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ar kind av organisationen, kan det vara moijligt att entreprendren sjilv genomfér
huvuddelarna av maitningarna och kontrollerna under byggskedet. Innehallet i dessa ska
godkinnas under projekteringen och resultatet av alla kontroller och mitningar ska
dokumenteras. En representant frin en oberoende part kan sedan utfora stickprov pa ett
begrinsat antal ligenheter eller delar av byggnaden.

Exempel pa mitningar och kontroll ir t ex:

- mitning av lufttitheten i varje ligenhet
- stickprovsmaitning av fuktkvoten i olika byggnadsdelar
- stickprovsmatningar av bullernivan
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5 Kvalitetssidkringsrutiner for férvaltaren

5.1 Planering av drift och underhall

I driftsplaneringen ska det anges vilka aktiviteter som ingar och vem som ansvarar for de
olika aktiviteterna. Om entreprendrer anlitas ska dessa informeras om kvalitetssystemet for
att sikerstalla att relevanta delar av systemet uppfylls.

Plan for tillsyn och underhall ska vara dokumenterad samt innehalla tidplan och omfatta
minst en femarsperiod.

5.2 Drift och underhall

Rutiner for att uppritthalla innemiljokrav och energianvindningsmal ska vara
dokumenterade. Drift- och skoétselinstruktioner ska tas fram for bygegnaden eller
byggnadsbestindet och dess tekniska system. I drift- och skétselinstruktionerna ska dven
instruktioner inga for stidning, kontroll (kalibrering) av mitare och mitvirdesgivare och
regelbundna injusteringar av tekniska system. Resultat ska dokumenteras i protokoll.
Instruktionerna ska vara utformade med enkla och tydliga beskrivningar av funktionen och
av eventuella godkinnandekriterier, samt innehalla forteckning Over systemets
komponenter (funktion, placering, handbok, instillningsvirde). Instruktionerna ska dven
innehalla rutiner f6r hur energianvindning ska virderas vid inkoép av systemets
komponenter och/eller energikrivande utrustning och vid renoveringar av byggnaden.
Checklistor ska utformas for uppfoljning och underhall. Resultat fran kontroller, dtgirder
m.m. ska dokumenteras och sparas.

ANM. Om organisationen besiutar att ligga ut delar av drift och underball pa entreprenad dr rutiner och
krav pa dokumentation och uppfoljning fortfarande relevant. 1 sadana fall ska rutinerna fokusera mer pd
generella krav och ska koordineras med interna rutiner av den som utfor jobbet.

5.3 Overvakning, mitare och mitningar

De boende eller brukarna ska fortlopande informeras om hur innemiljon och
energianvindningen kan paverkas. Rutiner ska sikerstilla att relevanta synpunkter som ror
innemiljon eller forbittring av energianvindning fran brukarnas sida tas emot, kontrolleras
och dokumenteras samt att atgirder vidtas om det uppstir avvikelser frin beslutade
kravnivaer. De boendes synpunkter kan inhdmtas genom en enkit. Enkiter bor
genomféras minst var femte ar, men de kan dven utféras oftare. Ett exempel pa ett fall dir
titare enkatundersékning dr lampligt 4r om en byggnad inte uppfyller de tekniska
funktionskraven, samtidigt som enkiterna visar att andelen missndjda ar under 20 %.
Tidigare klagomal ska tas hansyn till vid bestimning av intervall for enkiten.

Genom att en gang i manaden ha en kort driftsrond i varje byggnad, kan organisationen
tidigt uppticka avvikelser fran uppsatta mal och generella problem med inomhusmiljén och

energianvindningen. En driftsrond ska fokusera sirskilt pa:

- temperatur pa inomhusluften;
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- fuktproblem och lickage;
- varmvattentemperatur;
- funktionen hos centrala varme- och elmatare.

Energimal ska foljas upp varje manad, genom att mata energianvandningen for el, virme
och kyla, med virme och kyla nedbrutet till de olika typer av energi som anvinds
(rumsvirme och tappvarmvatten). De resulterande vixthusgaserna ska beriknas och
uttryckas som CO> ekvivalenter. Mdnadsvisa figurer samlas i en érlig rapport och jimfors
med energimalen som definierats i 6verensstimmelse med kraven i Bilaga 2.

Frivilliga energikrav ska kontrolleras foretridelsevis nir de infors i energiledningssystemet
och foljas upp regelbundet.

Kontroller eller matningar ska utféras genom att anvianda metoder och utrustning som ar
godkinda av organisationen, helst (och om méjligt) ska samma instrument anvindas som
anviands for fakturering av energianvindningen. Det ska vara mojligt att verifiera alla
energimdl och frivilliga energikrav for individuella delar genom mitningar och
kompletterande beridkningar.

ANM:  Om  organisationen sjily inte  har nidvindig kompetens for omfattande midtningar,
datasammanstallning och utvirdering kan den dvervaga att ge detta uppdrag till en exctern partner.

ANM: Det kan finnas fall da organisationen inte har tillgang till mdtarstillningar for individuel
brukare, pa grund av kommersiella eller andra konfidentiella krav. 1 sadana fall kan brukarna pa frivillig
basis ombeds notera sin energianvandning och samtidigt informeras om att det dr i brukarens intresse att fi
veta om dennes elforbrukning dr onodigt hig.

5.4 Avvikelser, korrigerande och forebyggande atgirder

5.4.1  Avvikelser, korrigerande och férebyggande atgirder f6r inomhusmiljén

Rutiner ska finnas for att korrigera fel, brister och avvikelser som avsl6jats genom
mitningar, enkiter eller klagomal. Resurser ska avdelas for att sa snart som moijligt atgirda
avvikelser och till férebyggande atgirder.

Alla klagomal ska undersokas, 4ven om en enkat visar att mer an 80 % ar nojda.

Anledningen till klagomal i enkiterna ska alltid undersokas. Aven om andelen klagomal ir
under 20 %, vilket dr att betrakta som godkint maste forvaltaren forsikra sig om att
klagomalen inte dr orsakade av skador pa byggnaden eller dalig ventilation etc. vilket i
sadana fall maste atgérdas.

5.4.2  Avvikelser, korrigerande och forebyggande atgirder for energianvindning

Rutiner ska finnas for att korrigera fel, brister och avvikelser som uppkommer under drift
och underhill eller energirevision. Resurser ska avdelas for att s snart som mojligt atgarda
storre avvikelser samt for forebyggande atgirder. Avvikelser pa energianvindning frin
minadsvis uppfoljning som ir storre 4n 10 % ska dokumenteras med en forsta analys av
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orsak och eventuell atgird. Avvikelser pa drlig energianvindning som dr stérre dn +/- 5 %
ska alltid utredas. Forvaltaren maste forvissa sig om orsaken till avvikelse sa att de inte ar
orsakade av t.ex. skador i byggnadskonstruktionerna, bristfillig innemiljé (ventilation etc.)
eller fel pa matutrustning, som maste atgardas. Avvikelsen och utredningen dokumenteras
med planering av eventuell dtgiard och uppfoljning. Om avvikelsen dr av mindre karaktir
eller att det finns relevant tillfallig orsak sa sker uppfoljning av att avvikelsen korrigerats
inom 12 manader. Om atgird inte bor ske p.g.a. av forindring av energiaspekter som t.ex.
aktivitet eller verksamhet (annan energianvindning krdvs for att uppritthilla krav pa
innemiljo) gors en revision av energimalen. I de fall utredningen visar att atgird inte kan
ske inom 12 manader upprittas en mer langsiktig atgards- och uppfoljningsplan.

Det forutsitts att de myndighetskrav som gillde vid tiden f6r uppforandet av byggnaden
och krav som i efterhand har stillts av myndigheter uppfylls. Avstegen ska motiveras och
brukaren ska informeras om avstegen.

5.5 Kommunikation och information

Organisationen ska ha rutiner for att forsikra att information om lagstiftningar och andra
krav nar fram till berérd personal. I detta avseende ar lagstiftningar och krav som ir av
sarskild betydelse t.ex. Nationella Bygenadsregler, energidirektiv (EPBD, 2008/91/EC) och
underhallsrutiner med lag krav kopplade till byggnadens funktioner eller installationer.

Rutiner ska upprittas och uppritthallas f6r;
a) kommunikation mellan olika nivder och funktioner internt i den egna organisationen
och
b) att ta emot, dokumentera och svara pa relevanta synpunkter fran externa intressenter,
t.ex. hyresgister och massmedia.

5.6 Utbildning och kompetens

Metoder och krav for kvalificering av personal f6r olika uppgifter ska finnas. Program ska
upprittas for att tillgodose personalens utbildningsbehov savil allmint som fér de
funktioner som kriver speciell kompetens. Exempel pa det senare ar personal som arbetar
med drift- och underhall. Det ska finnas rutiner som gor alla medarbetare medvetna om
kraven pa innemilj6- och energianvindning samt mojligheter, roller och ansvar for att
uppna kraven inom organisationen och genom det egna arbetet.

5.7 Intern revision

Revisioner ska genomforas, 1 6verensstimmelse med dokumenterade rutiner och program,
tor uppfoljning av effektiviteten av inomhusmiljo- och energianvindningssystemen.
Rutinerna ska beskriva hur kontrollmitningar och enkiter ska genomforas enligt en
revisionsplan for att ge feedback till organisationen.

Revisorn ska ha erforderlig kunskap inom aktuellt omride och kinna till ledningssystemets
funktioner. Systemrevisionen genomférs minst en gang per ar inom respektive
organisationsdel. Resultat ska dokumenteras och sparas.
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5.7.1 Intern revision av inomhusmiljon

Kontrollmitningar ska genomforas, i Overensstimmelse med dokumenterade rutiner, for
uppfoljning av att funktionskraven kopplade till inomhusmiljén uppritthalls.

Revisionsplaner ska sikerstilla att alla ligenheter eller lokaler blir inspekterade inom en viss
tidsperiod, t.ex. fem ar. Resultaten av mitningarna ska protokollféras och sparas.

5.7.2  Intern revision av energianvindning

Kontroll av att energimal uppfylls ska goras enligt dokumenterade rutiner.

Revisionsplaner ska sikerstilla att de tekniska systemen i byggnaden eller liknande
byggnadsbestand blir besiktigade genom en funktionsbesiktning inom en viss tidsperiod,
tex. fem ar. Besiktningen ska innehalla uppdatering av beskrivning energiaspekter,
mitningar, injusteringar och underhall.

5.8 Ledningens genomging

Organisationens hogsta ledning ska arligen se 6ver kvalitetssakringssystemet for innemiljo-
och energianvindning for att sdkerstilla fortsatt effektivitet och limplighet. Foretagets
hogsta ledning ska vid ledningens genomging ta fornyad stillning il
”Energianvandningspolicy”’, “Innemiljépolicy”, ”Mal och riktvirden” samt resurser for
inférande och drift av systemet. Ledningens genomgang ska dokumenteras.

Som underlag vid ledningens genomging anviands bl.a. protokoll frin internrevision och
andra revisioner samt enkiter och klagomal.

Dessutom beaktas mojligheter till stindig forbattring genom att anvinda underlag frin
tidigare uppfoljning och analys av energimdl. Denna kan tex. omfatta uppdaterade
referensvirden for liknande byggnader, energiaspekter och andra dndrade férutsittningar
for energianvindning,.
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6 Dokumentation och dokumentstyrning

Organisationen ska uppritta och uppratthalla information for att:

a) beskriva hur ombyggnation ska férbittra inomhusmiljon och energianvindningen;

b) beskriva kvalitetssikringssystemet for innemiljé- och energianvindnings huvuddelar
och dess rutiner;

¢) ge hianvisningar till relaterad dokumentation;

d) beskriva vilka byggnader som omfattas av systemet.

6.1 Dokumentstyrning

Rutiner ska upprittas och uppritthallas for identifiering och styrning av alla styrande resp.
redovisande dokument som krivs enligt dessa regler. Dokumenten ska férvaras pa sadant
satt att de litt kan tas fram vid behov.

6.1.1 Styrande dokument

Exempel pa styrande dokument ir rutiner, instruktioner, checklistor.

6.2 Dokumentation av byggnaden och dess f6rs6rjningssystem

Alla fysiska egenskaper, konstruktionsdetaljer och ritningar pa byggnaderna, en lista ver
bygganderna och all utrustning som anvinds for byggnadens forsorjningssystem ska
dokumenteras 1 kvalitetssikringssystemet for innemiljo- och energianvindning.
Information om tekniska system ska innehélla detaljer om leverantérer, garantiperioder och
underhill/service. Sirskild uppmirksamhet ska ges till underhillskrav som ska vara
integrerat i rutiner for underhall.

6.3 Uppfoljningar och protokoll

Dokumentation av alla regelbundna aktiviteter ska upprattas och férvaras enligt rutiner i
kvalitetssakringssystemet for innemiljo- och energianvandning. Protokoll anvinds for att
verifiera att mal och krav uppfylls, for att spara injusteringar bakat i tiden, for att spara
produkter och garantitider etc.

Exempel pa visentlig dokumentation som ska uppritthallas:

- Dokumentation fran injustering av tekniska system, ventilationsbesiktningar,
besiktningar av inomhusmiljon, kalibreringar

- Dokumentation av ombyggnadsaktiviteter

- Fakturor och garantibevis

- Dokumentation frin manadsvisa mitningar/avlisningar av energianvindning

- Dokumentation frin manadsvis uppfoljning av energianvindning, inklusive
rapporten om indrat energianvindande med en forsta undersékningsrapport och
information om vilka atgirder som ir gjorda
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6.4

En arlig sammanstillning av manadsvis uppfoljning, med information om
andringar, undersokningar samt planerade och firdiga atgirder

Dokumentation frin underhill och servicebesok

Dokumentation av atgirder for att forbattra energietfektiviteten, med detaljerade
resultat.

Lista 6ver personalens kompetens, behov av utbildning samt genomférda kurser
Dokumentation frin internrevisioner

Dokumentation fran ledningsgranskning

Avvikelse- eller felrapport

Mallar

Mallar for en del av dokumentationen ska upprittas for att visa hur de olika dokumenten
ska identifieras, anvindas och arkiveras. Detta for att sdkra att alla olika data och
information dokumenteras pa ett sytematiskt vis.

Exempel pa mallar:

6.5

Mall f6r indata fran hyresgister frin enkiter om inomhusmiljon

Mall f6r dokumentation fran injusteringar, revisioner av inomhusklimat,
kalibreringar

Mall f6r dokumentation av atgarder utférda vid ombyggnad

Mall f6r dokumentation av  manadsvisa  mitningar/avlisningar  av
energianvindningen

Mall f6r dokumentation av manadsvis uppfoljning av energianvindning, inklusive
rapport om idndrat energianvindande med en initial undersékningsrapport och
information om vilka atgirder som ér gjorda

Mall £6r dokumentation av arlig sammanstillning av manadsvis uppféljning, med
information om dndringar, undersokningar samt planerade och fardiga atgarder
Mall f6r dokumentation av underhall och servicebestk

Mall f6r dokumentation frin internrevisioner

Mall £6r dokumentation av ledningens genomging

Mall f6r dokumentation av avvikelser

Dokumenterade rutiner

Rutiner rérande organisationens kvalitetskontroll av ombyggnadsprocessen och driften av
byggnaden ska dokumenteras och férvaras i systemet. Visentliga rutindokument ér:

Rutiner f6r grundliggande undersdkningar (GFU och FEA)

Rutin f6r uppfoljning av projekteringsskedet

Rutin for mitningar och kontroller under byggskedet inklusive checklistor
Underhallsplan f6r byggnadens tekniska system inklusive checklistor
Rutin f6r uppfoljning och mitningar

Rutiner f6r underhall av byggnaden inklusive checklistor

Rutiner for att atgarda och ta hand om fel och klagomal
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- Plan f6r informationsfléden inom organisationen
- Plan for internrevision och ledningens genomgang

18
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7 Metoder for 6vervakning, mitning och kontroll

Mitningar och kontroller ska 1 mojligaste man goras i1 enlighet med godkinda
standardiserade metoder och med hjilp av kvalitets godkidnda och kalibrerade instrument.
Internationella standarder (ISO/IEC etc.) ska anvindas i forsta hand, Eutropeiska
standarder (CEN/CENELEC) om internationella standarder inte finns tillgangligt och
Nationella Standarder om varken Internationella eller Europeiska standarder finns
tillgdngliga. Det samma giller generellt dven for godkidnnandet av instrument och
utrustning.

Mer specifika krav och rekommendationer for val av metoder och utrustning finns i
riktlinjerna till detta dokument.

7.1 Mitningar av inomhusmiljéparametrar

Temperatur  (luft, temperaturprofil, golvtemperatur, operativ temperatur och
tappvarmvatten), relativ fuktighet, buller och luftomsittning dr exempel pd centrala
parametrar att mita vid uppfoljning av inomhusmiljon. Ytterligare mitningar av fukt i
byggnadsdelar kan anvindas for att bedoma kvalitén under byggskedet.

Experthjalp kan krivas for vissa av dessa mitningar.

7.2 Virme-, el- och vattenmitningar

Mitningar ska utféras genom att anvinda metoder och utrustning som ar godkinda av
organisationen i enlighet med kraven som beskrivits ovan, féretridelsevis (och om mdjligt)
anvinds samma instrument som anvinds for fakturering av energianvandning. Om maitarna
for energianvindningen ar uppdelade pa varje ligenhet ska de summeras ihop till totala
energianvindningen f6r hela byggnaden.

7.3 Mitningar av lufttithet och luftfléde

Omfattande kontrollmitningar av lufttitheten och ventilationsluftsfléden dr visentliga for
att sakerstilla kvalitén pa en byggnad som efterstrivar hoég energiprestanda, bra
inomhusmilj6 och en varaktig konstruktion. De ska utféras genom att anvinda metoder
och utrustning som 4r godkinda av foretaget 1 enlighet med kraven som faststilldes ovan.

Som tidigare nimnts, kan en kvalificerad byggnadsentreprenor fi genomféra huvuddelen
av dessa mitningar och organisationen kan ha en oberoende part som utfor
stickprovskontroller av dessa mitningar.

Ventilationssystemet i en byggnad maste utféras sa att kontrollmitningar av luftflode,
atminstone pa nivan for enskilda ligenheter, litt kan genomféras nir systemet ér taget i
drift.
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7.4 Brukarenkit

Enkiter anvinds for att fa feedback fran brukarna av byggnaden, mestadels angiende deras
uppfattning om inomhusmiljon. Foér att enkdten ska bli ett effektivt verktyg i
kvalitetssakringssystemet, maste de vara utférda med stor noggrannhet och med fokus pa
visentligheter, for att ge entydiga resultat som dr enkla att sammanstilla. Organisationen
kan Overviga att anvinda sig av en professionell samarbetspartner for uppritta dessa
enkiter.
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8 Tredjeparts certifiering

Som en mojlighet for att ta kvalitetssakringsprocessen ett steg lingre kan
tredjepartscertifiering 6vervagas. Organisationen kommer da att fa ett certifikat som visar
dess ataganden och férmaga att fullfdlja specificerade krav. Detta kriver att det finns en
institution, foretridelsevis men inte nodvindigtvis inom landets grinser, som kan utfora
certifieringen och att en uppstillning 6ver krav for certifiering finns att tillga. Innehallet i
det senare ar till stor del tickt av den har rapporten, men behéver kanske kompletteras med
regler gillande:

- Certifierarens bedémning av GFU och FEA

- Stickprovsmitningar genomforda av certifieraren, med mal att verifiera
mitningarna f6r GFU och FEA

- Bedémning av inomhusmiljon och energianvindningen efter inledande granskning
av dokument

- En byggplatsrevision

- Intervjuer och kontroller av hur rutiner etc. fungerar

- Externa revisioner och granskningar

Alla frivilliga krav och dtaganden som organisationen har valt att anvinda ska verifieras och
mitas genom att anvianda metoder som dr godkidnda av certifieringsorganet.
Acceptanskriterier ska  ha godkdnts av  organisationen i samforstaind med
certifieringsorganet.

En ging om aret ska certifieringsorganet normalt sett gora stickprovskontroller och
revision av ledningssystemen

Certifieringsorganet kan utfora ytterliggare kontroller for att bestimma huruvida viktiga
kvalitetsavvikelser har rittats till.
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A Funktionskrav avseende kvalitetssikrad innemilj6

Kraven nedan avser kvalitetssikrad innemiljo for befintlig och ny bebyggelse. Utover funk-
tionskraven anvinds enkiter for kontroll av brukarnas upplevelse av innemiljon. I de flesta
fall stiller kvalitetssikrad innemilj6 samma krav pa en befintlig byggnad som for en
nybyggnation. I befintlig bebyggelse kan 1 vissa fall, vilket framgéar under varje omrade, de
krav accepteras som gillde nir byggnaden uppfordes. Villkoret for detta ar att tillrackligt
manga brukare (> 80 %) 1 helhetsomdémet dr néjda med innemiljon. Varje klagomal skall
emellertid féljas upp dven om andelen av brukare som klagar dr mindre dn 20 %. I
samband med GFU ir enkitsvaren ett hjdlpmedel f6r att identifiera fel.

A.1 Termisk komfort

Virdena avser byggnadens vistelsezon som i detta sammanhang avser ett omriade 0,6 m
fran yttervagg (inklusive fonster) riknat fran golv till 2,0 m o6ver golv. Stillda krav
overensstimmer i stort med VVS-tekniska foreningens ”R1 — Riktlinjer for specifikation av
inneklimatkrav”, klimatklass TQ2.

Faktor Kvalitetssidkringskrav Killa
Helhetsomdome 3 > 80 % nojda
Temperaturgradient <3 K/m (0,1 m — 1,1 m 6ver golv) R1/TQ2, SOSFS 2005:15
Operativ temperatur vinter 20 - 24°C 12 R1, TQ2
Operativ temperatur sommar 20 - 26°C 1.2 Modifierad R1/TQ2
Golvtemperatur i vistelsezon 19-26°C, 20-26°C i barnstugor Nybyggnad; R1/TQ2

> 16°C Befintlig byggnad
Lufthastighet <0,15 m/s vinter (vid 20°C) R1/TQ2

<0,25 m/s sommar (vid 26°C) R1/TQ2
Stralningstemperaturassymmetri <10 K (mitt 0,6 m ovan golv) 4 R1/TQ2

1) De flesta minniskor upplever god termisk komfort inom detta temperaturomriade men alla vill inte ha
samma temperatur. Det som dr god komfort f6r en person kan vara fel f6r en annan. Méjlighet att sjilv

styra sin innetemperatur inom intervallet innebir god innemiljé

2) Vid extrema forhillanden ute kan andra virden tillfilligt accepteras. Innetemperaturen bor i
sommarfallet inte vara mer 4n tre grader hogre dn uteluftens temperatur. Detta under forutsittning att
man anvinder sig av adekvat vidring och solavskdrmning. I arbetslokaler kan det vara rimligt att tillita
hégre temperaturer dn 26°C under storleksordningen 80 arbetstimmar per ar.

3) Ett helhetsomdéme grundat pé resultat frin enkdtundersékning kriver dels att antalet svar dr tillrdckligt
stort (normalt minst 20 svar) dels att svarsfrekvensen ér tillrickligt stor (normalt > 70 %). En limplig
fraga i detta sammanhang kan vara: ”Hur tycker du virmekomforten i stort sett dr i din ligenhet under
sommaren/vintern”

4)  Motsvarar i princip kravet pa < 5 K riktad operativ temperaturdifferens enligt BBR 20006, avsnitt 6.
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Bilagor

A.2 Luftkvalitet

Faktor Kvalitetssikringskrav Killa

Helhetsomdome* | > 80 % nojda

Formaldehyd < 50 pg/m3 vid notmala férhéallanden

Flyktiga organiska | Riktlinjer f6r enskilda VOC saknas. SOS Meddelandeblad 4/98

imnen (VOC) och
lukt

Fo6rhojda halter kan dock tyda pa t ex
fuktskada.

Obehaglig lukt eller mégellukt som
harror fran byggnaden accepteras ej

Kviveoxider NOy
mg/m3

Hogre virden 4n de grinsvirden som
giller for uteluft accepteras ej**

Vid gasspis eller annan anvindning av
gas skall sérskilt utsug anordnas

Koldioxid CO,

Bor ej varaktigt 6verskrida 1000 ppm

vid normal anvindning av rum

R1/AQ2, AFS 2000:42

SOSFS 199:25

Kolmonoxid CO
mg/m3

Hogre virden dn de grinsvirden som
giller for uteluft accepteras ej**

Partiklar, [1 g/m3

Haogre virden 4n de grinsvirden som
giller for uteluft accepteras ej i
tilluften***

* Ett helhetsomd6éme grundat pa resultat fran enkitundersékning kriver dels att antalet svar ér tillrickligt
stort (normalt minst 20 svar) dels att svarsfrekvensen dr tillrdckligt stor (normalt > 70%). Ett exempel pa en
relevant friga i detta sammanhang kan vara: "Hur tycker du att luftkvaliteten i stort sett dr i
vardagstum/sovrum/ligenheten som helhet”. For bedomning av luftkvalitet kan man behova specificera
upplevelsen av enskilda lukter t ex “Kinner du ndgon av féljande lukter i din ldgenhet: stickande
lukt/mdogellukt/instingd lukt/unken lukt”

** WHO ger riktlinjer for hogsta tillitna virden for uteluftkvalitet. Undantag giller om uteluften, trots
limplig placering av luftintag, innehaller hégre halter dn tillitna virden.

% Nytt EU-direktiv £6r PM 10 giller fran 2005-01-01. Om uteluften pa grund av olimplig eller trots limplig
placering av luftintag kan fOrvintas Overskrida dessa grinsvirden under lingre perioder och upprepade
ganger under ett normalt dr sd skall luften filtreras sa att grinsvirden ej 6verskrids i tilluften
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A.3 Materialval

Rad vid val av byggmaterial med avseende pa emissioner:

For ytmaterial som golvbeldggningar, tapeter, takskivor, firg samt f6r lim, spackel och fogmassor

bér egenemission och materialinnehall deklareras enligt branschstandarder eller

byggvarudeklarationer.

Anvisningar f6r anvindning och eventuella begrinsningar skall anges t ex max fuktinnehall,

limpligt pH-virde, max- och mintemperaturer eller begrinsningar avseende kombination med

andra material, liksom rad angaende underhall och skétsel.

Vid val av material bor f6ljande vara vigledande

o vilj det material eller den produkt som inom sin grupp har den ligsta egenemissionen
] P grupp g g

e vilj inte material som i sin innehallsdeklaration har Zmnen som klassas som allergiframkallande

eller som pa annat sitt kan paverka hilsa eller komfort

e vilj material som 4r anpassat till den miljo det skall anvindas i

A.4 Radon
Faktor Kvalitetssidkringskrav Killa
Medelvirde av radonhalt inne <200 Bq/m? BBR (2006) 6:23 nybyggnad,
SOSEFS 2004:6
A.5 Ventilation
Egenskap/ | Kvalitetssiikringskrav och rekommendationer Killa

funktion

Uteluftfléde | Om inget annat krivs med hinsyn till verksamhet och akti-
vitet skall bostad kontor, skola och daghem ventileras dels
med hinsyn till personbelastningen med minst 7 1/s,p dels
med hinsyn till byggnadens emissioner med minst 0,35
1/m?,s vid anvindning.

AFS 2000:42 §20

BBR 2006,
avsnitt 6:25

SOSFS 1999:25
*Forcering skall kunna ske i kok och badrum. Byggnaden
skall alltid ha ett basflode som sikerstiller att luften gar
ritt vig i kanalsystemet eller system som férhindrar att
luften gar fel vig
Luftféringi | Lokalt ventilationsindex > 90 enligt NT VVS 114 BBR 2000,
rum eller > 40 % luftutbyteseffektivitet enligt N'T VVS 047 avsnitt 6:25
Tithet Ventilationskanaler skall uppfylla tithetsklass C VVS-AMA 98
tabell 57/1
Aterforing | Avluftsinstallationer i byggnader skall utformas sa att elak | AFS 2000:42 §20
av avluft lukt eller fororeningar inte fors tillbaka till byggnadens luft-
intag, till 6ppningsbara fonster eller till nirliggande bygg-
nader.
Aterluft Aterluft bor ej anvindas. Inom en ligenhet kan aterluft AFS 2000:42 §20
25
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Egenskap/ | Kvalitetssidkringskrav och rekommendationer Killa
funktion

tillatas fran mindre till mer smutsat rum om det kan visas BBR 2006, 6:25
att luftkvaliteten inte forsimras

Flexibla Skall vara inspekterbara och méijliga att byta ut
kanaler

Filtrering av | For att rena tilluften i FT-system fran partiklar och gaser
tilluft kan luftfilter av klass F7 och gasfilter erfordras. Vid behov
av rening av tilluften skall kvalitetssikrade filter anvindas

Tryckskill- | Oavsiktlig luftlickning fir inte smutsa rena rum.

nad
Tryckférhallandena i byggnaden skall anpassas sa att oli-

genheter inte uppstar av vare sig inlickande, férorenad luft
eller utlickande fuktig luft som kan orsaka kondens

Kondens Installationer skall f6rliggas eller isoleras sa att skador or-
sakade av kondens inte uppkommer

Driftsin- Instruktioner skall finnas for hur man forcerar venti-
struktion, lationen, hur man vidrar och hur man rengér till- och
brukarniva franluftsdon utan att paverka injusteringen

Drift och Skriftliga instruktioner skall finnas pa plats i byggnaden
skotsel, fas- | som beskriver hur drift och skotsel skall utforas. Ventila-
tighets- tionssystem och komponenter skall vara atkomliga for
skotarnivd | rensning och kunna rengéras utan att ta skada.

* Detta betyder att bostider, skolor, daghem och andra lokaler kan behovsventileras dvs nir flera personer
vistas i lokalerna ventileras de mer 4n nir de dr tomma. For nybyggda bostidder far enligt BBR 2006 avsnitt
6:25 reduktion vid franvaro ej underskrida 0,1 1/m?s.

Rad vid intermittent drift av ventilation

For att sikerstilla en god luftkvalitet i samband med intermittent drift av mekanisk
ventilation i andra byggnader an bostider foreslar SP foljande:

- I lokaler med verksamhet som avger hoga koncentrationer av kemikalier eller
partiklar i luften t.ex hemkunskapssal, sljdsal, duschrum, kok, kemisal m.m. skall
ventilationen alltid ha ett basfléde som sikerstiller att luften ror sig at rétt hall.

- I lokaler dir risk for att verksamheten kan forsimra luftkvaliteten ar lig kan
intermittent drift tillimpas da ingen vistas i lokalen om foljande 4 punkter ar
uppfyllda:

1. Spjill finns som forhindrar att luft giar 4t fel hall i tll- och
franluftskanalsystemen vid avstingd ventilation.

2. Innan lokalen ater kan tas i bruk efter en period med intermittent drift
skall luftfléde anordnas under sa lang tid som krévs for att astadkomma 3
omsattningar av luftvolymen i rummet. Vid nirvarostyrning under
brukandet kravs direfter ingen extra luftomsattning om lokalen har
ligemitterande material och ingen har varit nirvarande under maximalt 5
timmar.
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3. Efter avstingning och innan intermittent drift paborjas skall lokalen
ventileras med en omsittning av luftvolymen i rummet efter det att alla
har limnat lokalen.

4. Vid forindring frin kontinuerlig ventilation till ventilation med
intermittent drift rekommenderas uppfoljning med en enkitundersékning
efter forsta driftaret. Sirskilt giller detta avstingd ventilation dagtid i
samband med nirvarostyrning. Ovriga synpunkter félis upp vid
klagomalshantering.

Observera att vid lingvarig avstingning (t.ex. 6ver en helg eller ledig vecka) och om
byggnaden inte har tillrickligt naturligt luftlickage genom klimatskidrmen sa kan luftflode
behéva anordnas med 2 omsittningar av luftvolymen i rummet var 24:e timme.

- Om ventilationen har variabelt flode, steglost eller i flera fasta ligen kan flodet
behovsanpassas till varierande personbelastning. Vid automatisk styrning kriver
detta sensorer som kinner av personbelastningen (t.ex. CO2 -givare). Ett alternativ
kan vara att driftliget enkelt kan styras manuellt av brukarna och att dessa tydligt
informeras om vilket driftslige som krivs vid olika personbelastningar.

SPs reservation

SP baserar ovanstiende rekommendationer pia mitningar gjorda i Sjéboskolan med
Brihl&Kjaer mitutrustning for kolviten i april 2006 och giller tills vidare. SP reserverar sig
for att rekommendationerna kan komma att dndras om ny kunskap framkommer frin
erfarenheter av klagomalshantering, enkiter eller matningar.

A.6 Fuktsikerhet

Gaillande nybyggnadskrav i BBR (2006) kap 6, HusAMA-98 kap HSD (fuktsidkerhet) och
BBR(20006) kap 9 (energihushallning, lufttithet) giller f6r ny- och ombyggnad. Fuktskada i
byggnad innebir risk f6r méinniskors halsa (SOSFS 1999:21 (M)).

Valda konstruktioner skall fuktsidkerhetsprojekteras och byggprocessen skall sidkras sa att
byggmaterial och konstruktioner skyddas mot skadlig fukt och smuts.

For befintliga byggnader giller att konstruktioner skall inventeras med avseende pa
riskkonstruktioner och pa férekommande skador.

Byggnads- Kvalitetssidkringskrav Exempel pa hjilpmedel
del
Tak, viggar och | Fuktsikerhetsprojekteras Metod: Fuktsikerhet i Byggprocessen
grunder samt (Bygga F). Material kan himtas utan
genomféringar kostnad pa Fuktcentrums hemsida
och anslutningar www.fuktcentrum.se
Vitrum Vattenskadesikras enligt gillande Sidker vatteninstallation
branschregler http://www.sakervatten.se/
BBV, GBR
27
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A.7 Lufttithet

Byggnadens lufttithet dr en viktig egenskap for att sikerstilla god termisk komfort (inget
drag), god luftkvalitet, god energihushallning och minskad risk f6r fuktskador pa grund av
konvektion. Krav kan aven stillas for enskilda brandceller eller ligenheter.

Byggnads- Kvalitetssidkringskrav

del

Lufttithet i kli- | Luftlickningen skall vara krav f6r att minska risken f6r skador
matskiljande pa grund av konvektion

konstruktioner | < 0,6 1/s,;m? vid en tryckskillnad av 250 Pa for
F-ventilerade och FT (X)-ventilerade
byggnader

A.8 Ljudmiljs

Kvalitetssakringskraven baseras pa de svenska standarderna SS 02 52 67, utgava 3, 2004-02-
20 for bostider och SS 02 52 68, utgava 2, 2007-10-04 f6r vard- och undervisningslokaler,
dag- och fritidshem, kontor och hotell. Gillande nybyggnadskrav finns i BBR kap 7:1

For bostider ar kravet klass B 1 SS 02 52 67 vid ny- och ombyggnad**

For vard- och undervisningslokaler, dag- och fritidshem, kontor och hotell dr kravet klass B
1SS 02 52 68 vid ny- och ombyggnad**

For andra lokaler dn bostider rekommenderas att buller fran maskiner som ingar i den
verksamhet som bedrivs, t ex diskmaskiner i stork6k m.m. dven inridknas.

Faktor Kvalitetssidkringskrav

Helhetsomdéme* | > 80 % néjda

* Ett helhetsomd6éme grundat pa resultat fran enkitundersékning kriver dels att antalet svar ér tillrickligt
stort (normalt minst 20 svar) dels att svarsfrekvensen ir tillrickligt stor (normalt > 70 %). Exempel pi
relevant friga i detta sammanhang kan vara: “Besviras du av stérande ljud fran kranar, r6r eller
ledningar/ventilationen/grannlagenhetet, trapphus eller hiss/utifrdn t ex trafik, industri, lekande barn”.

** For befintliga byggnader krivs att kraven som gillde nir byggnaden uppfordes dr uppfyllda, detta under
forutsittning att helhetsomdémet > 80 % nojda

A9 Ljus
Gillande nybyggnadskrav finns angivna i BBR kap 6.3.
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Bostad skall vara férsedd med uttag i en omfattning som g6r det mojligt att ljussitta pa ett
gott sitt.

Bostadsférvaltaren bor dessutom tillhandahalla information om hur god ljusmiljé kan
skapas. Detta giller val av:

e allminbelysning
¢ punktbelysning
e material f6r ytskikt med hinsyn till kontrast och blindning

e kulérer pa tak, viggar och golv.

For skolor och daghem rekommenderas virden som anges i NUTEKSs ”Programkrav for
god och energieffektiv belysning i skolor och daghem”. For arbetsplatser finns rekom-
mendationer i EN 12464-1 ”Light and lighting — Lighting of work places — Part 1: Indoor
work places”.

Risk for blindning skall undvikas genom att luminanserna hos ljusarmaturer, i relevanta
synvinklar, begrinsas till acceptabla nivier (ligre dn 3500 cd/m?2).

Energieffektiviteten hos den fasta belysningsanldggningen skall optimeras vad avser val av
hogfrekvensdrift, installerad effekt, ljusreglering och automatisk slickfunktion

(ndrvarodetektor) dar det ar tillimpligt.

Féljande varden skall uppfyllas pa arbetsplats, 1 lagenhet och 1 gemensamma utrymmen.

Faktor Kvalitetssidkringskrav

Helhetsomdéme* | > 80 % néjda

Belysning
-trapphus 100 lux
-entré 200 lux

-allmén belysning | 300 lux
-platsbelysning 500 lux
-kok, spis och disk | 500 lux

-badrum, toalett 500 lux

Dagsljusfaktor >1%

e Ett helhetsomdéme grundat pa resultat fran enkdtunderskning kriver dels att antalet svar ir tillrdckligt
stort (normalt minst 20 svar) dels att svarsfrekvensen dr tillrickligt stor (normalt > 70 %). Exempel pa
relevanta fragor i detta sammanhang kan vara: ”Tycker du att din ligenhet dr f6r ljus eller f6r mork™ resp
”Tycker du att du fir £or lite eller 6t mycket direkt solljus i ligenheten under vintern/sommaren”.
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A.10 Tappvatten
Faktor Kvalitetssikringskrav
Varmvattentemperatur >50°C - Feratundvikal egionella
<60°C
- Forattundvika brannskador
Radon <100 Bq/1

A.11 Forvaltning

Drift- och skétselinstruktioner skall upprittas
-for férvaltaren avseende ventilation och uppvirmning samt underhall av byggnaden
-for stidpersonal dér sadan finns t ex fér gemensamma utrymmen

-f6r brukarna avseende limpliga rengéringsmedel och metoder f6r stidning samt rad f6r skétsel och
underhall, t ex reng6ring av ventilationsdon, kéksflikt m m
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B Energimail och frivilliga dtaganden f6r kvalitetssikring av
energianvindning

Energimal for energianvindning avser all energi som tillférs byggnaden eller
byggnadsbestindet i form av el, virme och/eller kyla skall faststillas av foretaget eller
organisationen. Energimalen uttrycks i arlig normalarsbaserad energianvindning fér varje
energislag. Det vill siga anvindning av virme och kyla specificeras for olika energislag och
energianvandning som dr beroende av utomhusklimatet skall normalarskorrigeras.
Korrigeringen skall goéras med referens till den aktuella byggnadens verkliga
balanstemperatur. Observera att denna som regel dr betydligt ligre 1 en energieffektiv
byggnad dn den som schablonmaissigt tillimpas i normalarskorrektioner!

Energimal kan férutom energianvindning ocksd avse minskad miljopaverkan genom
optimerad anvindning av olika energislag. Dirfor faststills ocksa maximalt arligt utslipp av
vixthusgaser (uttryckt i COsz-ekvivalenter) for hela byggnaden eller byggnadsbestandet.

Utslipp av vixthusgaser skall redovisas som summa Global Warming Potential (GWP),
det vill siga som g COs-ckvivalenter ur ett 100-arsperspektiv. GWP kan berdknas med
respektive dmnes karaktiriseringsfaktor for paverkan pa vixthuseffekten enligt:

CO2 -1 + N2O -310 + CHy - 21 + SFs - 23900 (g CO»-ckvivalenter)

Vid beridkning av GWP anvinds referensvirden for emissioner frin varje energislag.
Dessa kan t.ex. berdknas med EFFem som ir ett gratis Internetverktyg och finns pé
www.effektiv.org/miljobel. Berikningsmetodik anvind i programmet finns beskrivet i
Wabhlstrém (2003).

Vid faststillande av energimal anvinds underlag fran:
- FEA innehillande energistatus, energiaspekter och energiprestanda

- referensvirde fran befintlig statistik for byggnadens energianvindning under
beaktande av byggnadens kategori, dlder, lokalisering och verksamhet.

- tillgang pa energislag i byggnadens niromrade

- energianvandningskrav stillda i BBR eller andra lagkrav eller normer.
Kravspecifikationen frain Forum for Energieffektiva Byggnader FEBY kan darvid
betraktas som en inofficiell standard vid mycket lingtgiende energieffektivisering.
Kravnivan for nybyggda smahus som har dr nagot ligre stilld dn for flerbostadshus
kan ev. vara rimligare att tillimpa i samband med renovering av flerbostadshus.

- ledningens “energianvindningspolicy”.

B.1 Exempel pa bestillarens frivilliga energikrav for enskilda
komponenter
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Till energimal kan bestillaren ligga frivilliga energikrav for enskilda komponenter i
byggnaden. Dessa krav kan vara limpliga att ligga till vid byte av komponenter eller vid
om- eller nybyggnation. I det enskilda fallet kan en eller ett flertal frivilliga energikrav vara
tillimpbara.

Exempel pa frivilliga energikrav:

Vérmeisolering/ transmissionsforluster
* Krav pi U-virden for enskilda byggnadsdelar (W/m?K) (ytterviggar,
vindsbjilklag, fonster)
*  Krav pa totala U-virden (W/m?K). (Detta it en specifik virmefotlust om
den uttrycks tillsammans med forluster £6r ventilationen)

Luftbehandlingsinstallationer
¢ Temperaturverkningsgrad for virmevaxlare (70 %)
* SFP [kW/m?] — for hela luftbehandlingsinstallationer
*  Virmeeffekt/ dim. luftflode (kW per m?/s)
* Eleffekt/ dim. kyleffekt (kW /kW)
* Installerad kyleffekt (W/m?)

Belysning och elektriska apparater
e Hogfrekvensarmaturer
*  Maximal effekt i korridor (W/m?)
*  Maximal effekt vid arbetsplats (W/m?)

Vattenanvéindning
*  Varmvatten (liter/4r)
*  Kallvatten (liter/4r)
* Snilspolande armatur

32

Kuvalitetssakringssystem for effektiv energianvindning och forbattrad inomhusmilj6 vid ombyggnad av flerbostadshus



SOUHARE

SQUARE - A System for Quality
Assurance when Retrofitting Existing
Buildings to Energy Efficient Buildings
Coordinated by

SP Technical Research Institute of Sweden
SE-Box 857, 501 15 BORAS, Sweden
www.iee-square.eu




